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Retningslinjer for maling og avregning av kraftomsetning og fakturering av
nettjenester

Retningslinjer for maling og avregning av kraftomsetning og fakturering av nettjenester er gitt
med hjemmel i forskrift av 7. desember 1990 nr 959 om produksjon, omforming, overfgring,
omsetning og fordeling av energi m.m. § 4-4 b, gitt i medhold av lov av 29. juni 1990 nr 50
(energiloven).

Ved uenighet om vilkar eller tvist om forhold vedrgrende disse retningslinjer, treffes
avgjgrelse av Norges vassdrags- og energiverk.

Bestemmelsene i energiloven §§ 7-3 og 7-5 gjelder ved overtredelse av disse retningslinjene.

1 Definisjoner

I disse retningslinjer menes med:

a) netteier, et selskap med omsetningskonsesjon som eier kraftnett. Statnett SF vil 1 disse
retningslinjene vare & oppfatte som netteier for alle anlegg som til enhver tid inngar i
sentralnettsordningen. Ved fellesnett er i disse retningslinjene operatgren a regne som
netteier.

b) leverandgr, et selskap som avregnes for regulerkraft i netteiers kraftnett (de
bestemmelser som gjelder for leverandgr gjelder ogsa for de sluttbrukere som selv er
ansvarlig i regulerkraftmarkedet)

c) sluttbruker, kjgper av kraft som ikke selger denne videre

d) avregning, gkonomisk oppgj@r basert pd sammenstilling av forhandsberegnede/anmeldte
og malte verdier

e) avregningssentral for regulerkraft, en sentral institusjon som forestar avregning av
regulerkraft

f) innmating, den totale mengde kraft som blir matet inn i et kraftnett

g) innmatingsprofil, fremstilling av kraftinnmatingen time for time

h) nettap, det timesvise tap av energi i et kraftnett

1) justert innmatingsprofil, differansen mellom netteiers innmatingsprofil fratrukket nettap,
og uttak fra de mélepunkt som avregnes basert pa timesmalte verdier.

j) prosentfordeling, en prosentvis fordeling av den justerte innmatingsprofil fordelt pa hver
enkelt leverandgr

k) saldooppgjgr, skonomisk oppgjgr mellom leverandgrene i et kraftnett som retter opp
avviket mellom beregnet prosentfordeling av den justerte innmatingsprofilen, og virkelig
uttak fra malepunktene

1) EDIEL, elektronisk kommunikasjon som bruker EDIFACT format og X.400/X.435
protokoll, som sendes over ett av de tre nettene: X.25, ISDN eller TCP/IP

m) husholdningskunde, sluttbruker som bruker kraft til fast bopel (ikke hytter eller
fritidsboliger)



2 Netteiers og leverandgrenes grunnlag for avregning av
regulerkraft

Netteier er ansvarlig for alle maleverdier fra de malepunkt som finnes i hans nett.

Netteier skal oversende sum per time av timesmalte verdier og andelen av den justerte
innmatingsprofilen som avregningsdata til avregningssentralen for regulerkraft pa vegne av de
enkelte leverandgrene som blir avregnet kraft i netteiers kraftnett. Avregningsdata skal innen
31.12.97 oversendes ved hjelp av EDIEL-meldingen MSCONS beskrevet i
implementasjonsguiden. Implementasjonsguiden kan faes ved henvendelse til Nord Pool
ASA, eller via Internett pa adressen ftp:/ftp.eunet.no/ediel/guider/. Bruker: ediel, Passord:
ediel.

Netteier skal benytte timesmalte verdier, eller beregnede timesverdier basert pa netteiers
Jjusterte innmatingsprofil, i grunnlaget for avregningen mot avregningssentralen for
regulerkraft.

Netteier skal til enhver tid sgrge for at det er samsvar mellom det totale uttaket til - eller
innmatingen fra - tilgrensende kraftnett sett i forhold til summen av avregnet nettap og
avregnet uttak eller innmating for de enkelte leverandgrene i sitt nett. Dette legges til grunn i
rapporteringen av avregningsdata til avregningssentralen for regulerkraft.

Leverandgrer av kraft skal anmelde sine kjgps- og salgsforpliktelser i elspotmarkedet til Nord
Pool ASA. Nord Pool ASA er ansvarlig for 4 videresende disse anmeldingsdata til
avregningssentralen for regulerkraft, slik at leverandgrene kan bli avregnet i
regulerkraftmarkedet. I tillegg skal leverandgrene opplyse avregningssentralen for
regulerkraft om kjgps og salgsforpliktelser i markeder utenfor elspotmarkedet.

Avregningssentralen for regulerkraft skal avregne hver enkelt leverandgr pa bakgrunn av
avregningsdata fra netteierne samt leverandgrens anmeldinger og leverandgrens kontrakter
om kjgp og salg av kraft.

En egen avtale mellom avregningssentralen for regulerkraft og den enkelte netteier skal
regulere forhold i forbindelse med avregning av regulerkraft. Netteier har anledning til &
overlate rapporteringen av avregningsgrunnlaget til en annen part gjennom avtale som ma
godkjennes av avregningssentralen for regulerkraft.

3 Avregning basert pa netteiers innmatingsprofil

For malepunkt med forventet arlig energiuttak mindre enn 500 000 kWh, kan det benyttes en
justert innmatingsprofil i avregningen av regulerkraft. Fra 1. januar 1999 kan det benyttes en
justert innmatingsprofil i avregningen av malepunkter med et forventet energiuttak mindre
enn 400 000 kWh.

Det timesvise nettapet - som brukes ved beregning av justert innmatingsprofil - skal beregnes
pa bakgrunn av erfaringsdata. Ved beregning av nettapet skal en benytte en tapsprofil som er
karakteristisk for vedkommende nett.



Hvis flere netteiere samarbeider om rapportering av avregningsdata til avregningssentralen for
regulerkraft, eller netteier har overlatt rapporteringen til en annen part, kan det benyttes en
felles justert innmatingsprofil, dersom profilen gjelder tilgrensende kraftnett.

Netteier skal pa bakgrunn av den enkelte leverandgrs ikke-timesmalte malepunkter, beregne
en prosentvis fordeling av kraftuttaket fordelt pa hver enkelt leverandgr. Prosentfordelingen
skal ta utgangspunkt i forventet ikke-timesmalt forbruk i avregningsperioden. Hver gang
fordelingen oppdateres, skal netteier informere de enkelte leverandgrene om endringer 1
portefgljen av profilavregnede malepunkter. Forventet arsforbruk til leverandgrens nye
malepunkter i nettomradet skal oppgis. Minimum hvert kvartal skal netteier informere de
enkelte leverandgrene om det forventede uttaket per malepunkt som inngar i
beregningsgrunnlaget for den prosentvise fordelingen.

Den prosentvise fordelingen skal oppdateres tilpasset avregningsperioden til
avregningssentralen for regulerkraft.

Netteier skal benytte den justerte innmatingsprofilen sammen med den prosentvise
fordelingen av uttaket for & beregne den enkelte leverandgrs avregningsgrunnlag for
regulerkraften (se pkt 2). Netteier skal senest to virkedager etter avregningsuken oppgi det
timesvise uttaket som er beregnet ved bruk av den justerte innmatingsprofilen til
leverandgrene. Uttaksdata skal oppgis i kWh/h i EDIEL meldingen MSCONS beskrevet i
implementasjonsguiden. Implementasjonsguiden kan faes ved henvendelse til Nord Pool
ASA, eller via Internett pd adressen ftp://ftp.eunet.no/ediel/guider/. Bruker: ediel, Passord:
ediel.

3.1 Saldooppgjer mellom leveranderer

Ved avlesning av profilavregnede kunder, identifiseres et avvik mellom volumet i de
avregningsdata netteier har rapportert til avregningssentralen for regulerkraft og det malte
volumet. For & godtgjgre dette avviket skal netteier gjennomfgre et saldooppgjer, der de
leverandgrene som har blitt avregnet for mer enn de har levert blir godtgjort i henhold til
prisen pa elspotmarkedet hos Nord Pool ASA. De som har blitt avregnet for lite blir
tilsvarende belastet i henhold til samme prisen. Det avvikende volum skal verdsettes etter
omradeprisen veid med den justerte innmatingsprofilen i kalenderaret. Det avvikende volumet
kan ogsa verdsettes etter omradeprisen veid med den justerte innmatingsprofilen i perioden
mellom maéleravlesningene.

Saldooppgjeret skal gjennomfgres minimum en gang i aret, og da ved arsskiftet. Netteier skal
ha gjort leverandgrene kjent med sine betalingsforpliktelser og tilgodehavende innen 8 uker
etter maleravlesningen ved arsskiftet.

Saldooppgjgret kan ogsé gjennomfgres slik som beskrevet i EFI rapporten EFI TR A4508.
Saldooppgjeret for ar 2000 skal gjennomfgres etter metoden beskrevet i denne rapporten.



4 Timesmaling

Malepunkt med forventet arlig energiuttak stgrre enn 500 000 kWh skal avregnes basert pa
malte timesverdier. Etter 1. januar 1999 skal alle malepunkt med forventet arlig energiuttak
stgrre enn 400 000 kWh avregnes basert pa malte timesverdier.

En sluttbruker kan kreve a bli avregnet basert pd malte timesverdier. Hvis forventet arlig
energiuttak er mindre enn grensene angitt i avsnittet over, ma sluttbruker 1 sa fall selv dekke
merkostnadene forbundet med timesmalingene.

@Dnsker netteier at enkelte malepunkter skal avregnes basert pa mélte timesverdier, kan
netteier kreve dette. Netteier ma i sa fall selv dekke kostnadene med timesmalingene.

En netteier skal senest innen to virkedager etter avregningsukens slutt oppgi det timesvise
uttaket i kWh/h for foregaende uke fra de enkelte malepunkt som avregnes basert pa
timesmalte verdier, til den leverandgren som leverer kraft til malepunktet.

Netteier skal samtidig oppgi det totale timesvise uttaket - altsd summen av profilavregnet og
timesmalt uttak - i MWh/h med en desimal summert per leverandgr til den aktuelle
leverandgr. Dataene skal innen 31.12.97 oversendes ved hjelp av EDIEL-meldingen
MSCONS beskrevet i implementasjonsguiden. Implementasjonsguiden kan faes ved
henvendelse til Nord Pool ASA, eller via Internett pa adressen ftp://ftp.eunet.no/ediel/guider/.
Bruker: ediel, Passord: ediel.

5 Frist for leverandorskifte, gebyrer og informasjonsplikt

Netteier kan kreve at meddelelse om skifte av leverandgr er mottatt senest 3 uker fgr skifte
skal skje. Meddelelsen kan sendes via post, faks eller elektronisk post. Meddelelsen ma vere
bekreftet av ny leverandgr. Meddelelsen skal inneholde fglgende data:

e Malernummer
e Leveringsstart
e Sluttbrukers navn og adresse

Netteier skal bekrefte leveranderskifte overfor leverandgren senest 1 uke for leveranderskifte
finner sted. Bekreftelsen skal inneholde fglgende data:

Maélernummer

Anleggsnummer

Leveringsstart

Sluttbrukers forventede arsvolum

Malerkonstant

Avregningsmetode (avregnet basert pa justert innmatingsprofil eller timesmalinger)
Antall siffer i malerstanden

Prioritet (prioritert eller utkoblbart anlegg)

Sluttbrukers navn og adresse



e MVA pliktig anlegg
e Pliktig a betale elektrisitetsavgift.

Etter at levering har startet skal netteier innen 3 uker sende den malerstand som ble avlest ved
leverandgrskiftet, bade til leverandgren som tok over leveransen og til leverandgren som
avsluttet leveransen. Til den nye leverandgren sendes ogsa antatt arsforbruk som legges til
grunn ved fordeling av justert innmatingsprofil (se pkt 3).

En netteier skal legge forholdene til rette for at en sluttbruker kan skifte leverandgr pa
mandager.

Leverandgrer av kraft skal utforme sine kontrakter om leveranse til sluttbrukere slik at disse
er tilpasset de tidspunkt leverandgrskifte kan skje.

En netteier skal ikke for tjenester beskrevet i disse retningslinjene ta gebyrer, eller betaling ut
over vanlig overfgringstariff fra sluttbruker som skifter leverandgr.

Netteier skal pa forespgrsel fra sluttbrukere i nettet oppgi hvilke leverandgrer som blir
avregnet 1 netteiers kraftnett.

Netteier skal pa forespgrsel fra sluttbrukere i nettet og selskap med omsetningskonsesjon
oppgi den justerte innmatingsprofilen for siste kalenderar.

Netteier ma informere brukerne av nettet pa en ngytral og objektiv mate. Netteiers oppgaver
og plikter, i henhold til tildelte omsetningskonsesjon og energilovforskriftene, ma ikke
knyttes opp mot valg av kraftleverandgr.

6 Fakturering av nettjenester

Kravene i punkt 6.1 vil gjelde for netteier fra 01.01.1999 ved fakturering av nettjenester og
eventuell fakturering av elektrisk energi. Vedlagt er et eksempel pa en faktura som oppfyller
kravene i disse retningslinjene. Den bgr bli brukt som et eksempel.

1. Husholdningskunder med érlig strgmforbruk hgyere enn 8000 kWh skal fra 1. januar 1999
faktureres pa bakgrunn av virkelig forbruk, med mindre kundenes betalingsdyktighet gjor
forhandsbetaling ngdvendig.

2. Netteier skal vaere ansvarlig for fakturering av nettjenester for kundene beskrevet i punkt
1. Dersom netteier fir en annen part til 4 utfgre faktureringen, skal denne parten vare
ngytral i forhold til kraftleverandgrer.

3. Malepunkter med arlig strgmforbruk hgyere enn 8000 kWh tilhgrende
husholdningskunder som er tilknyttet nettet, skal avleses minimum 4 ganger i
kalenderaret. Avlesningene skal refereres fgrste mandagen etter kvartalsskiftene. Ved
avlesning oftere enn fire ganger i dret skal avlesningene legges til mandager.
Avregningsperiodene skal vare av tiln@rmet lik varighet. Faktura skal utsendes innen 4
uker etter avlesning.



10.

Dersom netteier fakturerer kraftsalget for en leverandgr, ma leverandgren gjgre kundenes
kraftpris for perioden tilgjengelig fire dager etter avlesning.

Fakturaens forside skal inneholde (se vedlegg):

e En grafisk sammenligning av forbruk over samme periode i &r med samme periode 1
fjor. Forbruket skal vaere temperaturkorrigert og korrigert for forskjellige maleperioder
for a gjgre det sammenlignbart.

e Skille mellom kostnad pa overfgringstjenester og kostnad pa elektrisk energi ved
felles fakturering.

e Summen av kostnader pa overfgringstjenester og kostnader pa elektrisk energi ved
felles fakturering. Det skal fremga hvem som er netteier og hvem som er
kraftleverandgr, ogsa nar det er samme selskap.

e Det skal fremga hvilken periode regningen gjelder for.

Baksiden av fakturaen (evt. annet ark) skal vise adskilt tallgrunnlag for pris pa

overfgringstjenester og pris pa elektrisk energi ved felles fakturering, og skal inneholde:

e Milerstand ved begynnelsen og slutten av avregningsperioden, og eventuell
malekonstant.

e Forbruk i perioden, samt startdato og sluttdato for perioden.

e Priser, samt beregning av fastbelgp nettleie.
Det skal av tallgrunnlaget fremga den totale kostnaden for nettjenester og den totale
kostnaden for elektrisk energi, samt den total kostnad for bade nettjenester og elektrisk
energi. Disse tallene (3 stk) skal korrespondere med tallene pa forsiden av fakturaen.
Eventuelt spesifisering av moms og elavgift.

e Det mé vare tilstrekkelig informasjon til at mélepunktet kan identifiseres entydig —
med en entydig tilknytning til sluttbruker.

e To tekstfelt som angitt i vedlagte eksempler.

Ved en felles fakturering av overfgringstjenester og elektrisk energi skal disse
retningslinjer fglges. Néar kun overfgringstjenester blir fakturert vil elementer/beregninger
knyttet til kraftkjgp utga.

Fakturaen skal vere oversiktlig og skal utarbeides pa en slik mate at den er lett & forsta for
forbrukerene.

Fakturaen skal for gvrig oppfylle kravene gitt av Konkurransetilsynet 1 Prisforskriftene.
En faktura som er utarbeidet etter disse retningslinjene og som skal brukes ovenfor

husholdningskunder i netteiers forsyningsomrade, skal sendes til NVE innen 1. oktober
1998.




7 Kvalitetssikring av maleverdier

Det forutsettes at netteier oppretter rutiner for & kvalitetssikre handteringen av maleverdiene i
sitt nett. NVE stiller krav til opprettelse av sikringsrutiner fra og med maleterminal til
avregningssystem.

Ved brudd pa kommunikasjon med timesmaler til sluttbruker skal méledata for foregaende
uke benyttes som stipulerte verdier. Feilen som oppstar skal gjgres opp gkonomisk mellom
netteier og leverandgr den fgrste avregningsperioden etter at kommunikasjonen med maleren

er gjenopprettet.



- Vedlegg til

”Retningslinjer for méling av avregning
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Vedlegg 1: Kommentarer til heringsutkastet av august med

NVEs kommentarer

Nedenfor fglger en punktvis oppsummermg av hgringsuttalelsene. Hvert punkt er fortlgpende
kommentert av NVE.

1 Definisjoner

Horingsuttalelsene:

Flere av hgringsuttalelsene ba om en definisjon pa husholdningskunde. Det ble ogsd stilt
spgrsmal om retningslinjene gjaldt for bade husholdningskunder, hyttekunder og

n&ringsdrivende.

NVEs kommentar:
Definisjon p& husholdningskunde er tatt inn i retningslinjene. Det er i retningslinjene

spesifisert hvilke punkter som bare gjelder for enkelte kundegrupper.

2 Netteiers og leverandorenes grunnlag for avregning av regulerkraft
Presisering av krav:

De fleste hgringsuttalelsene er positive til at det kommer et klart definert krav til format for
utveksling av miledata. Det er et viktig tiltak for & fa sluttkundemarkedet for elkraft til & bli
mer effektivt. Det er ogsé gnsket at kravet om elektronisk overfgring av avregningsdata via
EDIEL presiseres ytterligere, gjerne i form av gkonomisk avstraffelse for de aktgrer som
innen 1.2.1998 ikke er kommet over pd EDIEL.

NVEs kommentar:

NVE vil sende ut et rundskriv, hvor det kreves dokumentasjon pé at avregningsdata
oversendes ved hjelp av EDIEL-meldingen MSCONS fra 01.01.98. Dokumentasjonen skal
vare NVE i hende innen 1.2.98.

Dersom en konsesjonar ikke kan dokumentere at avregningsdata oversendes ved hjelp av
EDIEL, sendes det ut varsel om enkeltvedtak. NVEs reaksjonsform, som er hjemlet i
energiloven §7-3 , er bla. tvangsmulkt. I praksis vil dette si en utstedelse av dggnmulkt.

Kort tidsfrist:

Enkelte uttaler at det er for knapp tid & kreve at systemet tas i bruk innen 31.12.97.
Systemleverandgr vil ikke ha mulighet for & ferdigstille et slik produkt til riktig tid. Fristen
bgr forlenges med minimum 6 méaneder.

NVEs kommentar:

Krav til format for utveksling av méaledata har vert varslet siden august 1996, og ble tatt inn i
retningslinjene i oktober 1996.

NVE har forespurt systemleverandgrer om disse har produkter klare inne fristen 31.12.97.
Systemleverandgrer har bekreftet at de har produkter klare til tidsfristen. Pa bakgrunn av dette
vil ikke fristen bli forlenget.



- 3 Avregning basert pa netteiers innmatingsprofil

Beregning av justert innmatingsprofil

Enkelte uttalte at netteier kan ikke si noe om kundens forventede arsforbruk. Avtalt solgt
volum mé meldes fra kraftleverandgr til netteier som bruker dette som grunnlag for beregning
av justert innmatingsprofil (JIP).

NVEs kommentar: :

Siden det er netteier som er ansvarlig for alle maleverdier i nettet, mener NVE det er naturlig
at netteier stipulerer et forventet arsforbruk. Dette forventede arsforbruket skal i fgrste rekke
brukes til fordeling av den justerte innmatingsprofilen mellom leverandgrene. Forventet
arsvolum kan ogsé brukes av kraftleverandgren til avregning av kunder, og skal oversendes til
kraftleverandgren.

Ukentlig leveranderskifte
Det kom i hgringsuttalelsene frem svert delte meninger om ukentlig leverandgrskifte.

.- Forbrukerradet, Konkurransetilsynet og kraftleverandgrer var positive. Blant netteiere var det

noen som var positive, men de fleste mente at ukentlig leverandgrskifte burde utsettes. Noen
netteiere papeker at de allerede har innfgrt ukentlig leverandgrskifte.

Noen papeker at ukentlig leverandgrskifte vil fgre til gkte kostnader for netteiere. Med
bakgrunn i dette foreslas det 4 gke inntektsrammen til netteierne.

Det er ogsa blitt nevnt at ukentlige leverandgrskifter kan komme til 4 senke antall
leverandgrskifter, fordi mediefokuseringen rundt kvartalsskiftene bortfaller.

NVEs kommentar:

Det at flere netteiere allerede har innfgrt ukentlig leverandgrskifte viser at det vil vare mulig &
innfgre dette fra 1. januar 1998. Det er vanskelig 4 si om muligheten for ukentlig
leverandgrskifte vil fore til flere eller feerre leverandgrskifter. NVE tror at det kan gi en viss
gkning. Det viktigste med & gi mulighet til ukentlig leverandgrskifte er likevel at alle
sluttbrukere til enhver tid skal kunne vurdere prisen p4 elektrisk kraft, ikke som nd bare hvert
kvartal. Leverandgren ma derfor lgpende tilpasse sine priser til markedspris. Ukentlig
leverandgrskifte vil ogsa kunne bidra noe til 4 jevne ut arbeidsmengden forbundet med
leverandgrskifte.

NVE opprettholder kravet om ukentlig leverandgrskifte. NVE mener at antallet
leverandgrskifter vil stige uansett. Netteier vil ogsd oppleve andre endringer i
rammebetingelsene som kan gke kostnadene pa noen omréder, og senke de pa andre. NVE gér
imot & pa generelt grunnlag justere inntektsrammene pé grunn av endringer i kostnadsbildet.
Siden noe av gkningen i antall leverandgrskifter her skyldes et palegg fra NVE har vi vurdert
virkningene av gkt leverandgrskifte. Etter NVEs vurdering vil kostnadene ved en femdobling
av antall leverandgrskifter i forhold til 1997, stige med mellom 5 og 20 millioner kroner pd
landsbasis. Dette utgjgr mellom ca 0,07 % og 0,2 % av den totale inntektsrammen pa
distribusjonsnettnivd. NVE vil ikke justere inntektsrammen for dette forholdet.
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Periodevis oppdatering av kundeinformasjon

I hgringsutkastet heter det: "Hvert kvartal skal netteier informere de enkelte leverandorene
om det forventede uttaket per malepunkt som inngar i beregningsgrunnlaget for den
prosentvise fordelingen."” Hgringspartene var uenige om dette punktet. Noen mente dette er
for ofte, andre mener det er et absolutt minimum.

NVEs kommentar:

Selv om leverandgr holder en kontinuerlig oversikt over sin kundeportefglje, er det viktig for
kontrollen at leverandgr hvert kvartal far en oversikt over det forventede uttaket per
mélepunkt som inngér i beregningsgrunnlaget for den prosentvise fordelingen av justert
innmatningsprofil. Derfor opprettholdes kravet.

3.1 Saldooppgjer mellom leveranderer

Hyppigheten av saldooppgjeret
Noen av hgringsuttalelsene mente at saldooppgjgret burde gjennomfgres minimum fire ganger
idret.

NVEs kommentar:

Dette ville kreve fire avlesninger i ret allerede fra 1998, noe netteiere ikke har krav om &
gjore. I samband med at fire avlesninger skal innfgres i 1999, kan det vere aktuelt & vurdere
om saldooppgjgret bgr gjennomfgres fire ganger i aret.

Frist for gijennomfering av saldooppgjeret

Hgringsuttalelsene uttalte seg sprikende ogsa om fristen for a ferdigstille saldooppgjgret. 1
hgringsutkastet var det foreslatt en frist pa 6 uker pa 4 ferdigstille saldooppgjgret. Enkelte
leverandgrer hevdet at dette var et absolutt minstemal, mens de fleste netteiere som uttalte seg
om fristen mente den burde vere lenger. Noen netteiere fremholdt at hvis fristen var for kort,
ville dette fgre til stor grad av rettinger i etterkant av saldooppgjgret.

NVEs kommentar:
NVE mener det er viktig at saldooppgjgret blir tilstrekkelig kvalitetssikret. Fristen for
giennomfgring av saldooppgjgret blir derfor utvidet til 8 uker.

Metode for saldooppgjer

I hgringsutkastet ble det foreslatt & bruke en omradepris som er veid etter justert
innmatingsprofil for gjeldende kalenderar. Noen hgringsuttalelser mente at denne oppdeling
var for grov, og at man burde bruke en pris som ble veiet etter innmatingsprofilen i den
perioden anlegget har vert inne.

Det ble ogsa rettet kritikk mot oppgjersformen beskrevet i EFI-rapporten EFI TR-A4508.
Noen hevdet at den legger for enkle forutsetninger til grunn, mens andre hevdet at det var for
tidlig 4 binde seg til denne metoden allerede na.

NVEs kommentar:

NVE ¢gnsker at man i saldooppgjgret bruker en pris som gjenspeiler leverandgrens
alternativkostnad. Den pris som best gjenspeiler alternativkostnaden er etter NVEs mening
omradeprisen veiet etter den justerte innmatingsprofilen i perioden anlegget har vart inne.
Dette er det prinsippet som er beskrevet i EFI TR A4508.
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NVE mener det er for tidlig & innfgre krav om denne metoden for saldooppgjgr allerede i
1998. Vi mener derimot at det kan stilles krav om at saldooppgjgret gjennomfgres etter dette
prinsippet for saldooppgjeret for ar 2000.

For & kunne gjennomfgre oppgjeret for &r 2000 etter dette prinsippet, er det ngdvendig & lagre
mer historikk for hvert malepunkt. Dette gjelder historikk bade pa leverandgrer,
méaleravlesninger og stipulerte &rsforbruk. Man ma begynne a samle inn denne historikken
ved inngangen til ar 2000.

EFI rapporten er ikke en fullstendig beskrivelse av metodikken, men klarlegger prinsippene.

NVE godtar derfor at netteier bruker en omradepris som er veid etter justert innmatingsprofil
for gjeldende kalenderér. Det er ogsd anledning til & bruke en omradepris veid etter justert
innmatingsprofil for den perioden anlegget har vaert inne hos den aktuelle leverandgr.

- 4 Timesmaling

Lavere grense for timesmaling:

De fleste hgringsuttalelsene hevder at en senkning i grensen for timesmalte kunder er positivt.
Det vil gi grunnlag for rasjonelle IT-lgsninger, EN@K og produktutvikling tilpasset kundenes
behov. Enkelte hevder at grensen bgr settes lavere enn 300 000 kWh/ar og at alle kunder bgr
timesmales. Enkelte hevdet at grensen for timesmaling ikke burde senkes til 300 000 kWh
uten at investeringer blir godtgjort i inntektsrammen.

NVEs kommentar:

I retningslinjene av oktober 1997 er det satt krav om at fra 1. januar 1999 skal alle malepunkt
med forventet drlig energiuttak stgrre enn 400 000 kWh avregnes basert pa timesverdier. 1
hgringsforslaget fra august 1997 var det satt krav om at fra 1. januar 2000 skal alle mélepunkt
med forventet arlig energiuttak stgrre enn 300 000 kWh avregnes basert pa timesverdier.
Dette kravet er tatt ut i de endelige retningslinjene, da den teknologiske utviklingen kan tilsi at
grensen kan settes lavere enn 300 000 kWh i ar 2000. Oppheving av telemonopolet kan ogsé
fore til betydelige kostnadsreduksjoner mht kommunikasjonslgsninger.

Langsiktig fremdriftsplan:
Det uttrykkes gnske om en langsiktig fremdriftsplan for innfgring av timesmaélere.

NVEs kommentar:

NVE gnsker at grensen for timesmaélte kunder senkes pa sikt til & gjelde alle kunder. En slik
nedtrapping ma skje i takt med en lgpende kost/nytte vurdering, hvor teknologisk utvikling er
en viktig faktor det vil bli tatt hensyn til. Plan for nedtrapping av grense for timesmaling vil
bli vurdert fortlgpende, og konsesjonzrene holdes informert i rundskriv og ved revisjon av
retningslinjene.

Maksimumsbelgp pa timesmalere:
Noen hgringsuttalelser gar ut pa at det bgr fastsettes en maksimumsgrense for hva netteier kan
belaste sluttbruker for installasjon og drift av timesmalere.
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NVEs kommentar:

Det har tidligere vart forsgkt & bruke takpris pa timesmaélere. Ordningen var lite
tilfredsstillende, da tydelig ineffektive lgsninger ble valgt siden aktgren ikke ble konfrontert
de faktiske kostnadene.

Standardisering av maleenhet:
I hgringsuttalelsene ble det uttalt at en méleenhet bgr benyttes for all utveksling av maledata,
kWh/h og MWh/h ber ikke blandes. Maleenheten bgr standardiseres til kWh/h.

NVEs kommentar:

NVE har forstéelse for gnsket om standardisering av méledata til kWh/h. I dag er
registeringsutstyr hos avregningssentralen for regulerkraft, Statnett SF, tilpasset til & motta
avregningsdata i MWh/h. Statnett er positiv til & tilpasse registeringsutstyret til & kunne motta
avregningsdata i kWh/h. En eventuell endring i enhet pa avregningsdata fra MWh/h til
kWh/h vil varsles ved revisjon av retningslinjene for 1999.

@kning i inntektsrammen:
I hgringsuttalelsene var det et gjennomgéende krav om at inntektsrammen ma gkes i
forbindelse med de gkte kostnadene senket grense for timesmalere medfgrer.

NVEs kommentar:

Det er ikke behov for gkning i inntektsrammen i 1998, fordi senkningen i grensen for
timesmaling til 400 000 kWh gjelder fra 1999. Det vil senere bli gjort en grundig vurdering av
behovet for gkning i inntektsrammen pa grunn av gkte kostnader i forbindelse med
timesmalerutstyr. Vurderingen blir gjort i forkant av revisjon av retningslinjene for 1999 og
ved meddelelse av inntektsrammer for 1999.

Utredninger som bla EFI har gjort (TR A4094) konkluderer med at timesmaling av flere
sluttbrukere gir gkt nytteverdi. Nytteverdien er vanskelig & kvantifisere. Nytteverdien pker
dersom netteier investerer i utstyr som kan gi tilleggstjenester. Det er derfor av stor betydning
om netteier ser muligheter til & utnytte timesmélerne og kommunikasjonen med malerne til
andre formal som gir gkt nytteverdi for nettselskap, kraftleverandgr og kunde.
Tilleggstjenester kan vere jordfeilovervikning, alarmtjeneste, overvakning av nettstasjoner
og annen utnyttelse av kommunikasjonslinjen. Etter at El/Tele monopolet er opphevet har
bransjen muligheter til & forhandle seg til gunstige avtaler med teleselskap.

5 Frist for leverandorskifte, gebyrer og informasjonsplikt

Meddelelse om skifte av leverandar

Sammenheng mellom ukentlig skifte og treukers frist for a meddele netteier
Flere hgringsuttalelser pipekte at vi ma forklare sammenhengen mellom ukentlig
leverandgrskifte, og tre ukers frist for & meddele netteier om leverandgrskiftet.

NVEs kommentar:

NVE vil her papeke at i ukentlig leverandgrskifte ligger det at sluttbruker kan skifte
leverandgr hvilken mandag han vil, forutsatt at han har meddelt netteier om dette tre uker pa
forhénd. For 4 si det pa en annen méte: Tre til fire uker etter at en sluttbruker har meddelt
netteier om leverandgrskifte, vil han ha fatt ny leverandgr.
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Krav om oppsigelse av kraftkontrakt

Flere har papekt at oppsigelsesfristen i standardkontrakten bgr harmoniseres med
retningslinjene.

NVEs kommentar:

NVE er uenig i dette. Leverandgrene og sluttbrukere har frihet til 4 innga den oppsigelsestiden
de matte gnske pé kraftkontrakter. Dette betyr at noen sluttbrukere kan ha andre
oppsigelsesfrister enn den det opereres med i EnFOs standardkontrakt. NVE vil ogsé her vise
til at noen av hgringsuttalelsene gnsket en kortere frist for 8 meddele netteier om ,
leverandgrskiftet.

Forsendelse av meddelelse til netteier

I hgringsuttalelsene kom det frem at flere gnsket at melding om leverandgrskifte til netteier
bgr gé elektronisk, samtidig som det fra flere hold ble papekt at EDIEL-meldingen PRODAT
- som er ment & ivareta denne type informasjon - ikke er ferdig utviklet og testet.

NVEs kommentar:

NVE er enig i at det ikke bgr stilles krav til PRODAT-meldmgen fra 1. januar 1998. NVE vil
gjennom sin representasjon i Norsk Styringsgruppe for EDIEL arbeide for at testing av
PRODAT blir gjennomfgrt i lgpet av 1998, med tanke pa en sé tidlig som mulig
implementering. Inntil det er blitt stilt krav om & bruke PRODAT ved leverandgrskifter, vil
ikke NVE stille krav til méiten forsendelse av meddelelse om leverandgrskifte til netteier skjer
pa. NVE har derimot spesifisert hvilke data en slik meddelelse minimum mé inneholde.

Bekreftelse fra sluttbruker/hvem skal sende meddelelsen

Det er blitt papekt at det ikke er tilstrekkelig for netteier & motta en meddelelse uten at denne
er bekreftet av sluttbruker.

NVEs kommentar:

NVE er uenig i dette. Hvis leverandgren sender en meddelelse pé vegne av sluttbruker, mé det
ligge en fullmakt til grunn for dette. Hvis dette ikke er tilfellet har leverandgren urettmessig
opptradt pa vegne av andre. Det kan da kreves erstatning i medhold av avtaleloven. Slik
opptreden vil muligens ogsa rammes av straffeloven som bedrageri (§§ 270 flg). Etter NVEs
mening er det netteiers oppgave & sgrge for at hvert enkelt malepunkt har en og bare en
kraftleverandgr. Det vil si at netteier fordeler avregningsansvar for malepunktene. Det er
derfor meddelelsen enten skal vare sendt av ny leverandgr, eller bekreftet av ny leverandgr.
NVE mener det er upraktisk hvis netteier ma vurdere gyldigheten av hver enkelt kontrakt en
sluttbruker og leverandgr har inngétt.

Tidsfrist for meddelelse om skifie av leverandor

Noen av hgringsuttalelsene mener at tidsfristen for netteier blir for kort, dersom det stilles
krav om at meddelelsen om skifte av leverandgr skal vere sendt tre uker fgr skiftet skal skje,
og ikke som fgr mottatt tre uker fgr skiftet skal skje. Det papekes samtidig at denne fristen na
er av mindre betydning for sluttbruker, ettersom skifte kan skje hver uke. NVE tar dette til
folge, og stiller krav om at meddelelsen skal vere mottatt tre uker fgr skifte skal skje.



Ytterligere informasjon ved meddelelse om leverandorskifte

Enkelte hgringsuttalelser foreslar at det sendes flere data enn det som tidligere har vert
spesifisert i samband med meddelelse om leverandgrskifte til netteier. Det er blant annet blitt
foreslatt at meddelelsen skal inneholde en méleraviesning samt sluttbrukers fgdselsdato,
eventuelt foretaksnummer, hvis sluttbruker er et selskap.

NVEs kommentar:

NVE ser at disse datacne kan vare til hjelp ved leverandgrskifte. Det er ikke noe i veien for &
ta med slik informasjon. NVE vil derimot ikke stille krav til meddelelsen skal inneholde disse
data innen 1. januar 1998.

Bekreftelse av leverandeorskifte

Krav om bruk av EDIEL-meldingen PRODAT: En uke fgr leveringsstart skal netteier sende en
bekreftelse til den nye leverandgren om at levering kan starte pa avtalt dato. Bekreftelsen skal
inneholde en rekke data om kunden, som gir kraftleverandgren tilstrekkelige data for & kunne
fakturere kunden, og anmelde riktig volum i kraftmarkedet. I hgringsutkastet ble det referert
til EDIEL-meldingen PRODAT i denne sammenhengen. Noen hgringsuttalelser ber NVE om
a klargjgre om det er et krav at denne meldingen skal brukes.

NVEs kommentar:
Med samme begrunnelse som over, vil ikke NVE stille krav til bruk av PRODAT fra 1. januar
1998. NVE har derimot spesifisert hvilke data en slik melding skal inneholde.

Meddelelse til eksisterende leverandor. 1 sammenheng med punktet om bekreftelse av
leverandgrskifte ble det ogsa stilt spgrsmél om hvem som skulle meddele eksisterende
leverandgr om at leveransen ville ta slutt for dennes del.

NVEs kommentar:

NVE forutsetter at kunden har sagt opp kontrakt med eksisterende leverandgr, dersom det
foreligger en kontrakt. NVE ser videre at det ikke er strengt tatt ngdvendig avregningsmessig
sett, at netteier gir eksisterende leverandgr melding om opphgr. Det er derfor ikke satt krav
om dette. Det lages likevel en PRODAT melding som ivaretar dette, og det er ingenting i
veien for at netteier meddeler eksisterende leverandgr om opphgr. Eksisterende leverandgr
kan uansett ikke ovenfor netteier kreve & blokkere leverandgrskiftet, men ma hevde sitt krav
ovenfor kunden.

Oversendelse av malerstand etter leveringsstart

I hgringsutkastet ble det foreslitt at netteier to uker etter et leverandgrskifte, skulle sende
avlest malerstand ved leverandgrskiftet til ny og gammel leverandgr. Til ny leverandgr skal
det ogsd oversendes hvilket forventet drsvolum som er beregnet for anlegget. Dette kan vaere
det samme volumet som ble oversendt i bekreftelsen pa leverandgrskifte, eller det kan vare et
nytt forventet arsvolum som er utregnet basert pa ny maleravlesning.

Flere netteiere har papekt at tidsfristen pé to uker er for knapp. En slik kort tidsfrist vil fgre til
at en for stor del av anleggene vil fé stipulert en mélerstand, snarere enn & fa avlest
mélerstanden. Samtidig mente noen kraftleverandgrer at to uker var en absolutt
minimumsfrist. Hvis ikke avlesning var tilgjengelig métte malerstand stipuleres.



NVEs kommentar:

NVE mener at det er netteier som star ovenfor den stgrste risikoen ved bruk av feil
malerstand. Bruk av feil maierstand vil fa direkte innvirkning p& nettapet. NVE gnsker god
kvalitet p& méilerviesningene. NVE gker derfor fristen til tre uker. Vi vil likevel papeke at det
kan brukes stipulert malerstand i enkelte tilfeller hvor det er svert vanskelig a fremskaffe en
avlest mélerstand. '

Ukentlig leveranderskifte ,

De nye retningslinjene legger opp til at sluttbrukere kan skifte leverandgr hver uke, ikke som
tidligere hvert kvartal. Det ma likevel foreligge en meddelelse til netteier tre uker for skiftet
skal skje. Se for gvrig punkt 3.

6 Fakturering av nettjenester

Fakturering av husholdningskunder basert pa virkelig forbruk:

Mange uttaler at manglende a konto vil pavirke selskapenes likviditet negativt. Dette ma det
kompenseres for i inntektsrammen. Det gnskes ogsé en presisering av om a konto ikke er
tillatt. En del uttaler at kravet om & fakturere husholdningskunder basert pa virkelig forbruk
fgrer til at kundene far to store regninger (1. og 4. kvartal) og to smai (2. og 3. kvartal). Dette
kan fgre til betalingsproblemer hos kunden. Derfor hevder noen at netteierne vil bli ngdt til &
tilby alternative betalingsformer, for eksempel frivillig ”spareordninger” med trekk gjennom
bank, fordi avregning etter virkelig forbruk gir store gkonomiske konsekvenser for kundene i
vinterhalvaret. Intensjonen bak forslaget vil undergraves og bare pafgre store kostnader til
netteierne.

NVEs kommentar:

Netteiere vil bli kompensert for likviditetsendring i inntektsrammen for 1999. Det vil under
det gjeldende regelverket ikke vere til hinder at netteier bruker a konto innbetaling, men det
er et krav at kunden skal avregnes basert pa virkelig forbruk minst fire ganger i aret. Hvis
netteier gnsker & bruke a konto betaling vil for det forste noe av den positive effekten ved
fakturering basert pa virkelig forbruk falle bort. For det andre blir netteier ngdt til 4 sende ut
minimum et dobbelt antall fakturaer (4 a konto og 4 avregninger). Dette medfgrer ogsi en
kostnad. Dersom netteier gnsker & sende ut a konto i tillegg til de fire avregningene kan det bli
ngdvendig for NVE 4 se spesielt p& hvilken justering av inntektsrammen disse netteier skal fa.

Betalingsdyktighet:

Det ble uttalt at fakturering basert pé faktisk forbruk vil fgre til stgrre tap pga. manglende
betaling fra darlige betalere. Det ble stilt spgrsmél om dette punktet kun gjelder de som
beviselig har vart darligere betalere, ikke de som netteier antar far problemer.

NVEs kommentar:
Netteier m& ha god grunn til & kreve forhandsbetaling. NVE godtar at netteier bruker skjgnn
for & vurdere risikoen for manglende innbetaling.

Aviesning fire ganger i aret:

Mange uttaler at det er kostnadskrevende at husholdningskundene skal avregnes 4 ganger i
‘dret, og at det m4 sees i sammenheng med nye effektiviseringskrav. Det fremkommer ikke
noen begrunnelse for & gke antall avregninger.



Enkelte er positive til at husholdningskunder blir avlest minimum 4 ganger i aret. Det vil gi
mer riktig beregning av faktisk forbruk og vil virke konkurransestimulerende pa
etterspgrselssiden i kraftmarkedet. Enkelte har heller ingen innsigelser pé selvavlesning, men
mener at netteier ma palegges 4 lese av malerne en gang i ret for kontroll.

Forbrukerne ma gjgres oppmerksom pé plikien til & avlese og konsekvensene av & ikke lese av
forbruket pa avtalt tidspunkt. Det bgr komme tydelig frem for eksempel pé faktura nér
forbrukeren neste gang skal avlese forbruket.

Det bgr ikke legges hindringer i veien for at avregningsperioden blir kortere om vinteren nar
forbruket er stgrst, dersom dette er et gnske fra netteier eller kunde. Avlesning av hytter fire
ganger i aret er for dyrt.

En uttalelse gér pa at fire avlesninger i dret vil fgre til en lite gnskelig situasjon ved
kvartalsprising av elektrisitet. Dette vil fgre til at kundene i stgrre grad vil vurdere andre
energibzrere om vinteren nér elektrisitet er dyrt.

NVEs kommentar: :
Det vises til rapport fra Nordisk Rad ("A Nordic Test of the Energy Saving Potential of New

Residential Billing Technique" Nordiske Seminar- og Arbejdsrapporter 1993:627) som peker
pé nytteverdiene ved denne type fakturering.

Det viktigste elementet i denne méten & fakturere pa er at kunden blir avregnet basert pa
virkelig forbruk. Avlesning fire ganger i 4ret er et minimum for & oppna gnsket effekt. Ved
avlesning fire ganger i aret vil det bli mulig for kraftleverandgrer & innfere kvartalsprising av
kraften. Dette vil gi kundene gkt fleksibilitet i forhold til andre energibzrere, noe som vil gi
en samfunnsgkonomisk gevinst (gitt at alle energib&rerne er priset riktig).

Det vil vere i strid med retningslinjene & ha kortere periode om vinteren. Det er vesentlig at
sluttbruker ser at energikostnadene er hgyere om vinteren.

Husholdningskunder med &rlig strgmforbruk lavere enn 5000 kWh samt hytter og
fritidsboliger vil bli unntatt fra ordningen.

Netteier vil fra 1999 bli kompensert for gkte kostnader som fglge av fire avlesninger i aret.

Periodisering av regnskap:

Noen uttaler at forslaget innebarer at ved arsskiftet skal avlesningen foretas pd mandag. Dette
medfgrer at nett og markedsinntekter ma periodiseres inn pé to &r. Uttalelsen foreslar at dette
kan unngés ved & legge inn &rsavlesningen til 01.01. Noen hevdet ogsé at ny
avregningsperiode bgr begynne den fgrste i hvert kvartal. Dette for & unnga a skape
ungdvendig komplekse strgmregninger ved endringer i avgifter, som vil inntreffe ved
kvartalsskifter.

NVEs kommentar:

Nér 1. januar og mandag ikke er sammenfallende ma det uansett skje en stipulering. Enten s
ma regnskapet tilpasses 1. januar, ellers s& ma avlesningen tilpasses mandag (Statnetts
avregningsperiode). For & oppna lik praksis opprettholder NVE kravet om at avlesningen
alltid refereres forste mandag i kvartalet, ogsé etter arsskiftet.



Frist for utsendelse av faktura

Mange uttalte at fakturering etter 2 uker er urealistisk og vil medfgre stor grad av stipuleringer
pé anlegg som senere vil bli avlest. Minimumsfrist bgr vare 3 uker. Det er viktigere for
kunden & fa riktig faktura enn en rask faktura pa antatt grunnlag. Nettselskapet vil uansett ha
et gnske om fakturering sa tidlig som mulig pga. likviditet.

Videre hevdet enkelte at krav om at faktura skal sendes ut innen 2 uker etter avlesning stiller
meget store krav til kundene ved bruk av selvaviesning. Det vil medfgre at kapasitet pa
etterbehandling/optisk lesning av kort ma vare stor ettersom alle netteiere vil ha behovet
samtidig. Linjen fra avlesning til fakturering ma dimensjonere for toppbelastning. Dette gir.
darlig ressursutnyttelse.

NVE ber sette tidsplaner som gjgr det mulig & f4 installert funksjonelle systemer for 2-veis
kommunikasjon fra starten, slik at det spares for midlertidige mellomlgsninger (OCR-lesning.
telefon oppringning, internett for maleravlesning) dersom maélet er 2-veis kommunikasjon.

NVEs kommentar:
NVE utvider fristen for & sende ut faktura fra 2 til 3 uker etter avlesning.

NVE har ikke noe mil om toveiskommunikasjon pé alle malere. Vi har et mél om at pa sikt
vil de aller fleste malepunkt i Norge vere timesmalt, men nir man legger dagens teknologi til
grunn ligger dette noe frem i tid (se punkt 4). Lgsningen med 2-veis kommunikasjon bgr
likevel vurderes av netteier opp mot selvavlesning.

Temperaturkorrigering:

Enkelte hevdet at dagens ordning med temperaturkorrigering har i praksis vist seg & vaere
tilnzrmet rett. For & kunne korrigere for temperatur ma man vite hvor stor andel av forbruket
som benyttes til oppvarming. En generell prosentsats vil virke forvirrende, og fa eller ingen
husstander vil fa korrekte verdier pa sitt temperaturkorrigerte forbruk. Noen uttalte at det i dag
ikke finnes en standardisert metode for temperaturkorrigering. Temperaturkorrigering sier lite
om forbruksutviklingen der hvor forbruket er vindavhengig.

NVEs kommentar:
NVE vil komme med forslag til metode for temperaturkorrigering i et rundskriv i 1998.

Avlesning av alle kunder i lepet av en dag/ Manglende avlesninger:

Det uttales at ingen netteiere i Norge klarer kravet om at alle kundene skal avleses i lgpet av
en dag, dersom ikke toveiskommunikasjon er mulig. E-verkene og
maéler/kommunikasjonsleverandgrene trenger lenger tid enn et drgyt ar pa a fa frem
toveiskommunikasjon til alle kunder.

- Hvis man skal kunne bruke selvavlesning, ma det vere anledning til  etterregne kundene for
virkelig forbruk nér kontrollavlesning foretas av everket, f. eks arlig eller 2-arlig. Imidlertid
~ &pner dette for spekulasjon ved prisskiller i gpet av aret.

- Noen hevdet at det vil veere praktisk umulig & legge avlesningene til samme mandag uten

- enten & gke kapasiteten betraktelig, eller 4 anskaffe systemer som kan referere avlesningene til
. den samme mandag.
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Det bgr épnes for stipulering av anlegg der en ikke far inn avlesningskort. Retningslinjene sier
ingenting om behandling av manglende avlesninger.

NVEs kommentar:

Avlesningen skal refereres fgrste mandagen etter kvartalsskifte (ved fire avlesninger i aret).
Dette muliggjgr bruk av selvavlesning. '

Muligheten for strategiske avlesninger har alltid vert tilstede. Avlesning har som regel skjedd
ved nyttdr. Ved nyttar har det ogsa som regel funnet sted en prisstigning. Netteier ma likevel
vurdere dette spgrsmalet. NVE mener for gvrig at det vil vare lettere & identifisere slik
feilavlesning nar maleren blir avlest fire ganger i ret, fordi periodene er kortere.

Det kan benyttes stipuleringer av malerstander i spesielle tilfeller hvor det er vanskelig & fa
inn en avlesning (for eksempel at bade sluttbruker og sluttbrukerens maéler er utilgjengelig).

Spesifisering av moms:

Nettselskap er forpliktet til 3 etterkomme regnskapsforskrifter for de typer kunder som skal ha
- spesifisering av avgifter. Noen spurte i hgringsuttalelsen om husholdningskunder skal ha sin

spesielle faktura og resten av kunde massen en annen? Kunder med momsregnskap ma fa

momsen spesifisert pa regningen.

- NVEs kommentar:

Kravene til fakturering gjelder husholdningskunder. Disse har ikke momsregnskap. Dersom
denne regningstypen ogsa gnskes & brukes med spesifisert merverdiavgift er det ingenting i
veien for & fgye til en linje som spesifiserer merverdiavgiften.

Formatet pa faktura:

Enkelte uttalte at ved innfgring av 2 ark ma man benytte konvolutt, og det tar lengre tid og er
dyrere. Noen gnsket at e-verket bgr fi bestemme utseende. Det bgr bare stilles krav til innhold
av faktura og ikke utseende. Den praktiske utformingen mé kunne tilpasses de enkelte
regningsutstedernes og kundegruppers behov. Enkelte hevdet at tekstboksene ikke bgr vare
med, da de hindrer lesbarheten. Det bgr presiseres at vedlagte fakturaer er eksempler.

NVEs kommentarer

Fakturaen kan gjerne bestd av to ark. Dersom man ikke far plass til alt pa to sider kan man
endre bokstavstgrrelse og lignende.

Grafisk fremstilling av stremforbruk

Det er delte oppfatninger av innfgring av grafisk fremstilling av strgmforbruk. Enkelte uttaler
at grafisk fremstilling av strgmforbruk er et positiv tiltak som kan gke kundenes forhold til
eget strgmforbruk. Andre mener at grafisk fremstilling kan i verste fall fgre til forvirring og
gkt info behov, og bare et fitall av kundene vil finne det nyttig. Grafikk pa faktura gjgr
faktureringsprosessen mer komplisert og arbeids-/tidskrevende, vanskeligere og overholde

- tidsfrister. Betyr grafisk fremstilling av strgmforbruk at det skal innfgres kvartalsvise

- avlesninger fra og med 1998? NVE bgr dokumentere resultatene fra prgveprosjektet med 4

. avlesninger for ordningen utvides til & omfatte alle.

11



NVEs kommentarer

Det skal ikke innfgres kvartalsvise avlesninger fra og med 1998.

Fordelen med grafisk fremstilling av strgmforbruk er dokumentert i Nordisk Rads rapport ”A
Nordic Test of the Energy Saving Potential of New Residential Billing Techniques ” Nordiske
Seminar- og Arbejdsrapporter 1993:627.

Fordring:

Mange uttalte at dersom netteier og kraftomsetter er forskjellige avgiftskonsern, méa den ene
part eie fordringen og ha ansvaret for avgiftsbehandling. Dvs. at den annen part mé veaere en
ren underleverandgr til den som fakturerer. Likeledes ma rettighetene til fordringen vaere
entydige. Netteier og kraftleverandgr har ulike sanksjonsmuligheter overfor kunder som ikke
betaler, og kan ha ulike behov for kredittpolitikk. Uansett ma faktura tilfredsstille krav til
salgsdokumentasjon, noe som ikke er tilfelle i de viste eksemplene.

Ved at netteier skal sté ansvarlig for fakturering av bade nettleie og kraftlevering, kan netteier
komme i gkonomisk ansvar overfor kraftleverandgr ved ikke betalt regning fra kunde.

NVEs kommentarer
NVE tar ut kravet om at en kraftleverandgr kan kreve at netteier skal fakturere pa vegne av
kraftleverandgren.

Fakturering av nettjeneste:

Forslaget om at kun netteier kan tilby felles faktura er konkurransevridende, og derfor

uakseptabelt. To mulige lgsninger:

a) Fremmedleverandgrer far samme adgang til & tilby samlefaktura - dvs viderefakturering
av nettleie.

b) Netteiere palegges & fakturere nettleie og kraft separat.

Konstaterer at kravene til utforming av kraftfakturaer ikke gjelder “fremmed”-leverandgrer

som gnsker & fakturere sluttbruker direkte.

Mange mente at kraftomsetter bgr kunne fakturere nettleie. Kraftleverandgr far nettfaktura, og
viderefakturerer kunden. Dette blir en ren betalingsordning, hvor netteier uansett eier
fordringen. Om ngdvendig innfgres plikt om at leverandgren stiller gkonomiske garantier til
netteieren.

Netteier m4 ha sitt eget kundeinformasjon system for & fakturere nettjenester. Kraftleverandgr
kan ikke fakturere nettjenester, dette gjgr at netteier og kraftleverandgr har behov for adskilte
kundeinformasjon systemer.

Det enkelte selskapet ma sta fritt til hvem som kan/skal fakturere nettleie sa lenge
ngytralitetsprinsippet tilfredsstilles.

NVEs kommentarer

For at alle kunder som omfattes av ordningen skal kunne fa en slik faktura, palegger NVE
netteier ansvaret for & fakturere disse kundene. Samtidig @nsker ikke NVE a4 sette frem et krav
om splittet faktura (nett og kraft).
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Krav til KIS-system:

Noen uttalte at nye faktureringsrutiner og krav til fakturaens utseende vil gi store problemer
med dagens teknologi og KIS-system. Det er rimelig a anta at KIS system leverandgrene tar
utfordringen med & fremstille forbruket grafisk pa regningen. Noen leverandgrer er allerede
godt pé vei. Dette koster penger for everkene.

NVEs kommentarer

Det vil i Igpet av 1998 vurderes om hvorvidt kostnaden ved denne videreutviklingen av kunde
informasjonssystemene kan skilles fra gvrige utviklingskostnader, og om det vil vere riktig &
gi en kompensasjon til distribusjonsnetteiere. .

Hjemmel:

Det ble uttalt at NVE ikke har hjemmelsgrunnlag til a fastsette regler om fakturering av
nettjenester. Dessuten vil de vaere direkte kostnadsdrivende og ikke forenlig med netteierenes
reduserte inntektsrammer.

Det ble uttalt at hjemmelen for NVE i energilovforskriften §4-4 b for a gi detaljerte regler om
fakturering synes & mangle. Videre hevdes det at palegg fra departementet om 4 komme med
forslag pa dette feltet, ikke gir NVE ngdvendig myndighet (dvs hjemmel) til & innfgre dette
som konsesjonsvilkar.

NVEs kommentarer
NVE mener & ha hjemmel for 4 innfgre disse bestemmelsene. Retningslinjene er hjemlet i
konsesjonsvilkar som NVE gir med hjemmel i energiloven §4-3 nr 4.

Diverse:

Hvordan presenteres/avregnes innbetalte belgp, restanser, rentebelastninger, purregebyr,
szrtjenester og moms? Hvordan fremkommer malerbytte, ny maler, malerstander? Hvordan
skal tilbakefgringer og korrigeringer presenteres? Det ma ikke vare baksidetrykk pa girodelen
pga. optisk lesing av blanketten i BBS og Postbankens systemer.

NVEs kommentarer
Det er ikke krav til purrefakturaens utseende. Nér det foretas mélebytte kan netteier gjgre
tilpasninger pa fakturaen (f. eks. fjerne en eller begge tekstboksene).

Avlesninger til andre tidspunkt:
Det ble i uttalelsene spurt om det er mulig for leverandgr & fa avlesninger til andre tidspunkter
enn beskrevet i retningslinjene?

NVEs kommentarer
Ja, men det ma avtales mellom leverandgr og netteier.

Ensartet referansenummer:
Det mé innfgres et ensartet referansenummer pé elektriske anlegg for hele bransjen i landet.

NVEs kommentarer

NVE ser ikke dette som en ngdvendighet nd, men stiller seg apen for at bransjen enes om en
slik standard.
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7 Kvalitetssikring av maleverdier

Ytterligere krav til kvalitetssikring

Statnett SF foreslo fglgende endringer i kapitelet om kvalitetssikring:

For & unngé forskyvning fra konkurranseutsatt del av kraftomsetning til monopoldel, foreslar
Statnett at det stilles kvalitetskrav til avregningsmaling i et avregningspunkt. Statnett foreslar
at det stilles falgende kommersielle krav til et avregningspunkt hos netteiere.

Forklaring Noyaktighetskrav
Direktekoblet malesystem +3,0%
Mdletransformatorkoblet system < 1000 V +3,0%
Maletransformatorkoblet system > 1000 V +30%
Mailetransformatorkoblet system, regionalnett [+ 1,5 %
Maletransformatorkoblet system, sentralnett |+ 1,0%

Malepunktgruppe

N[R[W| N =

Totalt sett er dette et av de viktigste omrader som ma3 ha et gitt kvalitetskrav som netteier skal
ivareta, fordi kvaliteten i et avregningspunkt pavirker det gkonomiske samspillet i markedet
med frihandel av elkraft hvor transporten skjer pa overfgringsnettet med monopol.

NVEs kommentar:

NVE kan ikke ta disse kravene inn i retningslinjene uten en ny hgring. Andre aktgrer har pekt
pé at NVE ogsa ma stille krav til kvaliteten av selve milingene. Grensedragning mot
Justervesenet mé da klargjgres bedre. NVE vil derfor ikke i denne omgang stille detaljerte
krav til kvalitetssikringen. NVE ser positivt pa at aktgrer tar opp problemstillingen rundt
kvalitetssikring. EnFOs anbefalinger til kvalitetssikring er et godt eksempel pa hvordan
netteier kan etablere rutiner som kvalitetssikrer mileverdiene i nettet.

Feil ved brudd pa kommunikasjon med timesmaler

Oslo Energi Nett foreslar at feil som oppstér ved brudd pa kommunikasjon med timesmaéler
bgr kunne rettes opp i samband med saldooppgjgret, dersom det dreier seg om smé belgp.
Dette vil iflg Oslo Energi Nett bli stadig viktigere ved et gkende antall timesmalere.

NVEs kommentar:

NVE er enig i at netteier kan utvise skjgnn for & vurdere om feilen krever oppgjgr den fgrste
avregningsperioden etter at kommunikasjonen er gjenopprettet, eller om oppgjgret kan vente
til saldooppgjgret. NVE tar uttalelsen til fglge

Generell kommentar:

Nye retningslinjer - okte kostnader

I hgringsuttalelsene hevdes det at hele forslaget er kostnadsdrivende og skal tas inn under
eksisterende inntektsrammer uten noen form for kompensasjon. Netteiere opprettholder en
viktig infrastruktur som ikke ma forringes gjennom forhastede tiltak som resulterer i
bemanningsproblemer eller manglende kapitalavkastning.

NVEs kommentar:

NVE vil sgrge for at netteier blir kompensert i forhold til kravene som stilles til fakturering og
avlesning fra 1999.
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Vedlegg 2: Konsekvenser av retningslinjene

1 Bruk av elektronisk kommunikasjon (EDIEL)

Bransjen blir palagt & bruke en standardisert form for kommunikasjon. Aktgrene i
kraftmarkedet skal bruke EDIEL-meldinger, som bygger pA EDIFACT-standarden. Dette vil
medfgre investeringer hos netteier, som ma investere i utstyr som gjgr det mulig 4 sende
EDIEL-meldinger. Den enkleste tenkelige lgsningen for en netteier er & installere en X.400
tjener pa en vanlig PC, samt opprette X.400 tilknytning. Denne lgsningen lager ikke
automatiske rapporter som kan sendes til leverandgrer, men er derimot like krevende for -
netteier som dagens lgsning, hvor meldingene ofte blir sendt pé faks. En slik Igsning krever
en investering som (uten PC) ikke overstiger kr 40 000 per nettselskap.

For & f& en automatisk EDIEL-lgsning m& det knyttes et automatisk rapporteringssystem til
nettselskapets kundeinformasjon system. En slik lgsning vil kreve en stgrre investering. Hvis
antall leverandgrskifter fortsetter & stige, vil likevel en slik investering lgnne seg, da en
manuell behandling av datautsendelsen vil bli svert arbeidskrevende. Det anbefales ikke & gi
gkt inntektsramme for 4 godtgjgre for kravet om kommunikasjon via EDIEL, da den enkleste

Igsningen (som tilsvarer dagens system) har en neglisjerbar investering i forhold til den totale
inntektsrammen.

2 Hyppigere mulighet for leveranderskifte

NVE innferer krav om at sluttbrukere skal kunne skifte kraftleverandgrer i tilknytning til
mandager (tidligere kvartalsskifter). Dette vil nok gke veksten av antall leverandgrskifter noe
i forhold til hva veksten ellers ville vart. Dette alene vil fgre til gkte kostnader hos
nettselskapet. NVE er likevel av den oppfatning at antall leverandgrskifter ville gkt uansett
om det ble stilt krav om ukentlig leverandgrskifte eller ikke. Ved a spre leverandgrskiftene
jevnt over aret vil nettselskapet slippe at behandlingen av leverandgrskiftene blir et
skippertak, med pafglgende overtid.

Antall leverandgrskifter var 4 200 i april -97, og 7 100 i juli -97.

Hvis vi antar at totalt antall skifter i 1997 er det dobbelte av antall skifter i april og juli, vil
totalt antall skifter i 1997 bli 22 600. Hvis antallet leverandgrskifter femdobles i lgpet av 1998
vil antall skifter i 1998 bli 110 000.

Hvis man legger til grunn manuell avlesning av alle som skifter leverandgr kan man regne en
enhetskostnad pa kr 200 per skifte. Dette vil fgre til en merkostnad p& ca 18 millioner kroner.

Hvis man legger andre avlesningsmetoder til grunn kan vi benytte en kostnad per
leverandgrskifte pa kr 50. Dette fgrer til en merkostnad pé ca 5 millioner kroner.

Total inntektsramme for distribusjonsverkene i Norge er for 1998 kr 7,5 mrd kr.
Kostnadsgkning ved eventuell gkning i antall leverandgrskifter vil med andre ord utgjgre
mellom 0,07 % og 0,2 % av inntektsrammen.

NVE vil ikke justere inntektsrammen pa bakgrunn av dette momentet.
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3 Timesmaling av elforbruk

NVE pilegger nettselskapene & gke bruken av timesmaéling. Fra 1. januar 1999 skal alle
malepunkt med forventet arlig energiuttak stgrre enn 400 000 kWh avregnes basert pa
timesverdier. Bruken av timesmaling vil ikke gke i 1998. NVE gnsker at grensen for
timesmaling reduseres ytterligere, slik at alle husholdninger vil bli timesmalt pa sikt.

Senkning av grensen til 100 000 kWh ble undersgkt av EFI i 1997 og er dokumentert i rapport
TR A4560. Behovet for antall nye timesmélere ble stipulert til 30 000 stykker. Ved senkning
til en grense pa 400 000 kWh har vi antatt at det blir behov for 7 000 timesmalere.

Okte kostnader for netteier: 7 000 * 4170 = 29 mill. Det utgjor 0,2 % av total inntektsramme
pa 14 mrd.

Nytteverdien er vanskelig 4 kvantifisere. Nytteverdien gker dersom netteier investerer i utstyr
som kan gi tilleggstjenester. Det er derfor av stor betydning om netteier ser muligheter til &
utnytte timesmalerne og kommunikasjonen med méalerne til andre formal som gir gkt
nytteverdi for nettselskap, kraftleverandgr og kunde. Tilleggstjenester kan vare
Jjordfeilovervakning, alarmtjeneste, overvakning av nettstasjoner og annen utnyttelse av
kommunikasjonslinjen.

Nytteverdien varierer mellom 270,- og 2.200, - kr/kunde/ar' (EFI TR A4560). I den laveste
nytteverdien ligger hovedsakelig erstatning av dagens rutiner (”Avoided Costs”).

Det er ikke behov for gkning i inntektsrammen i 1998, fordi ordningen begynner & gjelde fgrst
fra 1999. Det vil senere bli gjort en grundig vurdering av behovet for gkning i
inntektsrammen pa grunn av gkte kostnader i forbindelse med timesmalerutstyr. Vurderingen
blir gjort i forkant av revisjon av retningslinjene for 1999.

Nedenfor fglger beregninger for kostnadene og nytteverdien.

Kostnader:

Investeringskostnader

Gjennomsnittlig “EFI-pris”: 4170 (Basert pa 30 000 malere)
Sverige, takpris: 2500 (Alle husholdninger)
Kapitalkostnad:

EFIs gjennomsnittspris: 4170
Forutsetter levetid 7 &r og rente 7 %
Arlig kapitalkostnad: 770 kr

 Driftskostnader;
Gjennomsnittlig driftskostnad: 2500,- kr/kunde/ar (EFI)

‘Det antas at stordriftsfordeler (og eget kommunikasjonsnett) kan redusere driftskostnadene fra
2500,- kr/kunde/ar til noen titalls kr/kunde/&r dersom alle kunder (inklusive husholdninger)
fér slikt utstyr (EFI). Opphevingen av telemonopolet vil ogsa kunne gi lavere driftskostnader,

Tallene fra EFI TR A4560
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da linjeleie utgjgr den stgrste delen av driftskostnadene. Det vil derfor vare riktig & legge en
ny vurdering til grunn, ndr man ser frikonkurransens virkning pa prisene.

Nytteverdi: (tallene er hentet fra EFI rapport TR A4094)

e Fleksibilitet pa tariffsida.

Gevinst for realisering av et fleksibelt oppvarmingsmarked. Beregninger basert pa tall fra
1976-92 viser en gevinst pa 880 mill kr per &r i gjennomsnitt (1991-kroner) dersom alle
husstander har slikt utstyr. Utgjgr 440 kr per kunde og ar.

e Jordfeilovervaking.

Kundeterminaler med jordfeilovervéking integrert vil gi redusert brannfare.
Gevinstpotensialet pa 25 kr per kunde og &r.

e Leveringskvalitet.

Bedre avbruddsstatistikk, kortere avbruddstid. Hvis avbruddstiden kortes ned med 10 % vil
nytteverdien utgjgre i underkant av 40 kr per kunde.

¢ Belastningsmalinger

Kunnskap om belastninger er viktig ved valg av driftsstrategi, utbygging og vedlikehold av
fordelingsnettet, utforming av kontrakter mot ulike typer kunder.

e Laststyring. -

Lastkurven for deler av nettet kan flates ut ved overvéaking av last, og nettet kan utnyttes

nzrmere sine tekniske grenser. Utbygging kan utsettes. Utgjgr et nyttepotensiale pa 250 kr.
per kunde per ar.

¢ Redusert nettap.
Timesmélere er mer ngyaktig enn konvensjonelle méilere, samt at det blir lettere & identifisere

"stremtyveri”. Tap for energileverandgr og netteier kan reduseres i og med at flere kWh kan
faktureres.

4 Fakturering av nettjenester

Gjennom kravene til fakturering av nettjenester palegger NVE netteier a utforme en mer
forbrukervennlig faktura. Dette vil kunne pafgre netteier ekstrakostnader. NVE anbefaler ikke
a gi noen godtgjerelse for oppgradering som fglge av fakturaens utforming ved gkt
inntektsramme, fordi kostnadene ansees som en del av vanlig drift. Faktureringssystem ma
oppgraderes med jevne mellomrom.

NVE pélegger netteier 4 gjennomfgre fire avlesninger av alle husholdningskunder fra ar 1999.
Dette vil gke kostnadene til netteier. Under fglger en kartlegging av disse kostnadene.

4.1 @kt kostnad ved avlesning

Korttrykking: Opplysninger fra et everk viser at de billigste kortene de kunne bruke kostet 40
gre per stk. Dette everket velger a bruke litt finere kort til 70 gre per stk. En ma her anta
stordriftsfordeler, slik at hvis smé nettselskaper gnsker & gjgre dette alene, kan kortene
kanskje fa en kostnad pé opp i mot 1 kr per kort.

Utsendelse: C post
Avlesning: Ingen kostnad
Retur fra kunde: B-post
Innlesning ved skanning
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Antar 70 timer per 50 000 kunder. Timelgnn pa kr 150 gir 20 gre per kunde. I tillegg kommer
investeringskostnader spesifisert under.

4.1.1 Investering i utstyr for skanning
NVE vil bruke fglgende eksempel.

&4 Enhetskost| Totaltis

Software

Med en levetid pa S ér, og rente pa 7 % utgjgr dette en arlig kostnad pa : 83 000, som utgjer
kr 1,7 per kunde.

4.1.2 Avlesning av kunder som ikke sender inn avlesningskort

Antar at 10 % ikke sender inn avlesning. Antar kostnad per ikke planlagte avlesning til kr 180
per kunde. Dette gir en ekstrakostnad per kunde pé kr 18.

Avlesningskost per kunde:

Aktivitet Kost
Trykking ) 0,4
Utsendelse 2,5
Retur 2,7
Innlesning 0,2
Avskrivning 1,7
Manuell Avlesning | 18
Sum 25,5

I smi nettomréder blir naturlig nok avskrivningsdelen betydelig stgrre. For et nettselskap med
5 000 abonnenter, vil investeringen ikke bli hgyere enn kr 320 000. Investeringen kan ogsa bli
lavere, fordi skanneren kan bli billigere. Arlig kostnad blir n& kr 78 000, noe som utgjgr kr
39,40 per kunde. NVE tror for gvrig at det ikke finnes gode grunner for hvorfor sma verk
burde gjgre dette alene. De smd verkene kunne samarbeide om denne ene oppgaven, for a ta
ut stordriftsfordeler. Det md her legges vekt pa at hvis antall kunder som ikke sender inn
avlesningskort skulle vare mindre, vil kostnaden synke dramatisk.

4.2 Okt inntektsramme som felge av gkte avlesningskostnader

Dyreste alternativ:
3 *39,4 * 2 000 000 = 235 mill kr

Alternativ II (samarbeid):
3 *25,5* 2000000 = 155 mill kr

NVE legger til grunn en kostnadsgkning p& 170 mill kr. Dette er en gkning pa 2,3 % av
inntektsrammen. Dette utgjgr ca 85 kr per kunde.
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NVE anbefaler at netteier blir kompensert for kostnadene forbundet med avlesning enten
gjennom gkt inntektsramme eller at kompensasjonen kommer fra engk-avsetningene som tas
inn over nettleien. Dette medfgrer en gkt nettleiekostnad for kunden, men NVE anser at engk-
gevinsten er stgrre enn gkningen i nettleie.

4.3 Likviditetssituasjonen

Fakturering av virkelig forbruk, istedenfor & konto betaling midt i perioden, har
likviditetsmessig betydning for nettselskapene. Overgangen til betaling av virkelig forbruk-
har to virkninger. For det fgrste vil fgrste innbetaling i dret utsettes med i overkant av to og en
halv méned. For det andre vil stgrstedelen av innbetalinger finne sted om vinteren. Et
eksempel viser forskjellen til nettselskapets likviditet overfor en kunde med et forbruk pa 18
000 kWh. Det forutsettes et fastledd p& kr 1078, og et energiledd pa 13,9 gre/kWh
(landsgjennomsnitt 1997). Det forutsettes videre at forbruket fglger justert innmatingsprofil i
slik den fremkom i Oslo 1996. Fastleddet betales for innevarende periode, og energileddet
betales for forrige periode.

Periode: 1 2 3 4 Sum

Forbruk (kwWh] 6501 3745 2583 5171 18000
Akonto innbetaling [kr] 860 860 860 860 3441
Betaling faktisk forbruk [kr] 270 1173 790 629 2861
Differanse -591 313 -70 -232

Akkumulert likviditetsvirkning -591 -278 -348 -580
Rentekostnad -5,91 -2,78 -3,48 -5,80 -17,97

I dette eksempelet gker likviditetskostnadene per kunde med ca kr 18. Bkte krav til likviditet
vil altsd for et gjennomsnittlig nettselskap utgjgre ca kr 18 per kunde. Pa landsbasis utgjer
dette en gkning pa ca 40 mill kr, eller en gkning pa ca 0,5 % av inntektsrammen. Det vil

vurderes om netteier skal f kompensasjon for denne virkningen fra og med regnskapsiret
1999.

4.4 Samfunnsgkonomiske virkninger

Undersgkelser i en rapport fra nordisk rad ("4 Nordic Test of Energy Saving Potential of
Residential Billing Techniques" Nordiske Seminar- og Arbejdsrapporter 1993:627) viser at en
testgruppe senket forbruket med 10 % i Oslo som fglge av denne type fakturering. Hvis vi
bruker en reduksjon pa 5 % som eksempel viser det fplgende. ’

Det forutsettes at husholdningene bruker ca 35 TWh érlig. Det forutsettes videre at
gjennomsnittsforbrukeren har en energikostnad pé ca 40 gre/kWh (Variabelt ledd overfgring
14 gre + Kraft (med alle avgifter) 26 gre).

En reduksjon av forbruket med 5 % vil da gi husholdningene en besparelse pd 700 millioner
kroner. Under punkt 4.2 var kostnadsgkningen i forbindelse med avlesning fire ganger i aret
og grafisk fremstilling av forbruket, stipulert til 170 millioner kroner. Vi ser at det er en
betydelig samfunnsgkonomisk gevinst & hente ved & innfgre denne typen fakturering.

For en gjennomsnittshusholdning med et forbruk pa 18 000 kWh/ar, utgjer et redusert
elforbruk pa 5 % ca kr 350 arlig.

19



5 Konklusjon

Ingen justeringer av inntektsrammer i 1998 som fglge av nye retningslinjer for maling og
avregning av kraftomsetning og fakturering av nettjenester.

Fra 1999 kompenseres samtlige distribusjonsverk basert pé antallet husholdningskunder.

Kompensasjonen vil enten komme i form av gkte inntektsrammer, eller tilskudd fra EN@K-
midler.
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Vedlegg 3

Eksempler pa faktura

Nettfaktura forside og bakside
Samlet faktura forside og bakside
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Ot KT FAKTURA ODIN NETT AS
Godalsgt, 25 for perioden  Telefon 222222 22
0101 Oslo januar- mars 1997

? Over

) M| fjor ) sikt

P Blar ‘ .
10000 - g:’:r Nettleie kr 1272,90

o Abetale  kr  1272,90

uk

Kraftleverander: TOR ENERGI AS

Netteier: ODIN NETT AS
aprjun  jul-sep  okt-des jan-mar
Dato: 21.04.97
Fakiuranr. 346699999 mA oppgis som referanse dersom Betalingsfrist 10.05.97

denne giro ikke nyttes ved innbetaling.
Ved for sen betaling paregnes X % p.a. forsinkelsesrente.
Purregebyr Y kr

GIRODEL

LY




Tallgrunnlag

Malernr.: 560074
Anleggsadresse: Godalsgt. 25, 0101 Oslo

Forbruk i perioden 01.01.97 til 31.03.97. Mélerstand fra 95123 til 103943 8820 kWh

Fastleddperiode fra 01.01.97 til 31.03.97. 89 dager
ODIN NETT AS
Nettleie Forbruk Periode Pris Sum
Energiledd 8820kWh 01.01-31.3 12,40 gre/kWh Kr  1093,68
Fastbelgp 89 dager 01.01-31.3 738,00 kr pr. ar Kr 179,22
Sum Kr 1272,90

DU KAN BYTTE LEVERAND@R NAR DU VIL!

Alle forbrukere kan fritt velge kraftleverandgr. Etter at [netteier] har fatt beskjed om at du
vil skifte leverandgr, vil det ta maksimalt 3 til 4 uker fgr leverandgrskiftet kan finne sted.
Du kan ringe netteier for opplysning om hvilke leverandgrer som leverer i ditt lokalomrade.

ENERGIGKONOMISERING

Visste du at du som strgmforbruker allerede betaler fora fa ......

e Hijelp til vurdering av energibruken og energigkonomiske Igsninger i boligen din
Réd og veiledning for lavere energikostnader

Engktips ved nybygging og rehabilitering for et bedre og sunnere inneklima
[VALGFRITT]

[VALGFRITT]

?
Ring ditt regionale engksenter pa gratis grgnt nummer 800 49 003 for mer informasjon om
hvordan du kan spare penger giennom effektiv energibruk.
Engk logo+ “’spar energi, spar penger”

GIRODEL



Kundenr.: 5144571-1 FAKTURA ODIN NETT AS

Olsen, Kari
Gcfgz?lsgtz.uzls for perioden Telefon 22 22 22 22
0101 Oslo januar- mars 1997

Oversikt over ditt el-forbruk

NI fior . Kraft kr 2668,05
B ar
100007 Nettleie kr 1272.90

: 8000 -
{6000 A betale  kr 3940,95

4000 -

Kraftleverander: TORENERGI AS
2000 4 |
0 - r Netteier: ODIN NETT AS
aprjun  jul-sep okt-des jan-mar
Dato: 21.04.97
Fakturanr. 346699999 ma oppgis som referanse dersom Betalingsfrist 10.05.97

denne giro ikke nyttes ved innbetaling.
Ved for sen betaling paregnes X % p.a. forsinkelsesrente.
Purregebyr Y kr

GIRODEL




Tallgrunnlag

Malernr.: 560074
Anleggsadresse: Godalsgt. 25, 0101 Oslo

Forbruk i perioden 01.01.97 til 31.03.97. Mélerstand fra 95123 til 103943 8820 kWh

Fastleddperiode fra 01.01.97 til 31.03.97. 89 dager

TOR ENERGI AS

Forbruk Periode Pris Sum
Kraft 8820kWwh 01.01-31.3 30,25 gre/kWh Kr 2668,05
ODIN NETT AS
Nettleie Forbruk Periode Pris : Sum
Energiledd 8820 kWh 01.01-31.3 12,40 gre/kWh Kr 1093,68
Fastbelgp 89 dager 01.01-31.3 738,00 kr pr. ar Kr 179,22
Sum ' Kr 127290
TOTALT 3940,95

DU KAN BYTTE LEVERANDOGR NAR DU VIL!

Alle forbrukere kan fritt velge kraftleverandgr. Etter at [netteier] har fatt beskjed om at du
vil skifte leverandgr, vil det ta maksimalt 3 til 4 uker fgr leverandgrskiftet kan finne sted.
Du kan ringe netteier for opplysning om hvilke leverandgrer som leverer i ditt lokalomride.

ENERGIOKONOMISERING

Visste du at du som strgmforbruker allerede betaler fora fa ......

¢ Hijelp til vurdering av energibruken og energigkonomiske lgsninger i boligen din
Rad og veiledning for lavere energikostnader

Engktips ved nybygging og rehabilitering for et bedre og sunnere inneklima
[VALGFRITT]

[VALGFRITT]

?
Ring ditt regionale engksenter pa gratis grgnt nummer 800 49 003 for mer informasjon om
hvordan du kan spare penger gjennom effektiv energibruk.
Engk logo+ “spar energi, spar penger”

GIRODEL





